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VSeobecné obchodni podminky spoleénosti Digram-Ing s.r.o.

A. OBECNA CAST

1.

1.1.

1.2,

1.3.

1.4.

1.5.

2.1.

UvoD A PUSOBNOST

Tyto vSeobecné obchodni podminky
(,Podminky“) se pouziji na vSechny
smlouvy vzniklé mezi spolecnosti Di-
gram-Ing s.r.o0., se sidlem Je¢nd 1218/42,
Retkovice, 621 00 Brno, ICO: 262 38 993,
zapsanou v obchodnim rejstfiku vede-
ném Krajskym soudem v Brné, sp. zn. C
39060 (,,Digram-Ing“) a prislusSnym klien-
tem (dale jen , Klient”) (Digram-Ing a Kli-
ent spolecné dale jen ,,Smluvni strany”;
kazdy samostatné téz ,, Smluvni strana“).

Tyto Podminky se mj. vztahuji také na
veskeré objednavky ucinéné Klientem,
resp. smlouvy vzniklé na jejich zékladé a
na veskeré vztahy z nich vzniklé, a déle na
veskeré nabidky spolecnosti Digram-Ing,
resp. smlouvy vzniklé na jejich zakladé a
na veskeré vztahy z nich vzniklé.

Smlouvy uzaviené mezi Smluvnimi stra-
nami se fidi ujednanimi obsazenymi ve
smlouvé a témito Podminkami. Odchylna
ujednani ve smlouvé maji prednost pred
pfislusnymi ustanovenimi téchto Podmi-
nek. Odchylna ujednani ve zvlastnich cas-
tech téchto Podminek maji prednost
pfed ustanovenimi obecné c¢asti téchto
Podminek.

Tyto Podminky maji prednost pred témi
ustanovenimi zakona, kterd nemaji do-
nucujici povahu. Je vylouceno pouziti
§558 odst. 2 véty druhé zakona
¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik (,0b-
cansky zakonik”), ktery stanovi, Ze ob-
chodni zvyklosti maji pfednost pred usta-
novenimi zakona, které nemaji donucu-
jici povahu.

Nakupni, obchodni, jakoz i jiné podminky
neschvdlené Digram-Ing se na smlouvy
uzaviené mezi Smluvnimi stranami ne-
vztahuji, a to ani v rozsahu v jakém si ne-
odporuji s témito obchodnimi podmin-
kami, pokud Digram-Ing pisemné a vy-
slovné takové podminky druhé Smluvni
strany neakceptuje.

NABIDKA, UZAVRENi SMLOUVY

Nabidky spolecnosti Digram-Ing jsou za-
vazné po dobu uvedenou v dané nabidce.
Neni-li tato doba vyslovné uvedena,
plati, Ze nabidka je zavazna po dobu 5
(péti) dnli ode dne odeslani Klientovi.
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Objednavky a nabidky zaslané spolec-
nosti Digram-Ing jsou zavazné az po jejich
pisemném potvrzeni ze strany Digram-
Ing.

Smlouva mezi Klientem a Digram-ing
vznika akceptaci objednavky Klienta v pi-
semné formé. Pisemnd forma je zacho-
vana i tehdy, jestlize k uzavieni smlouvy
dojde prostfednictvim faxu nebo pro-
stfednictvim elektronické komunikace.

Je vylouceno pouZziti § 1740 odst. 3 a
§ 1751 odst. 2 obcéanského zakoniku,
ktery stanovi, Ze smlouva je uzaviena i
tehdy, kdy nedojde k uplné shodé pro-
jevd vlle smluvnich stran. Déle je vylou-
¢eno pouZiti § 1757 obcanského zako-
niku.

Informace poskytnuté pred prijetim ob-
jednavky v ramci jejiho vyfizovani véetné
udajl o provoznich vlastnostech a jinych
individudlné uréenych adajl, jsou za-
vazné pouze v pripadé, Ze budou vy-
slovné potvrzeny ve smlouvé.

CENY

VSechny ceny jsou uvedeny bez DPH.
V pfipadé dodavky zbozi (¢ast B. téchto
Podminek) se rozumi dodani ze zavodu
(EXW Incoterms 2020).

Ceny do zahranici jsou uvedeny také bez
DPH (DPH odvadi Klient dle platné legis-
lativy pfislusné zemé) a dale neclené, bez
obalu, manipulace, pojisténi a prepravy.
Nebylo-li ve smlouvé dohodnuto jinak,
plati aktudlni a individudIni katalogové
ceny s uvedenymi podminkami nebo
podminky uvedené v nabidce spolecnosti
Digram-Ing.

Jestlize v dobé mezi uzavienim smlouvy a
dodavkou dojde k nepredvidanému zvy-
Seni ndkladll na suroviny, materialy nebo
pfepravu, pripadné k zavedeni dani nebo
cel, ma Digram-Ing pravo ceny upravit
podle téchto Ciniteld pouze v pripadé, ze
o této skutecnosti bez zbyteéného od-
kladu informuje Klienta. Jestlize bude ob-
jednavka Klientem dodatecné upravena
po uzavieni smlouvy, ma Digram-Ing
pravo zvysit cenu o dodatecné naklady,
které si Uprava objednavky vyzada.

3.4.

4.

4.1.

4.2.

4.3.

a.4.

4.5.

4.6.

4.7.

Prepocet cen z EUR do CZK je provadén
dennim kurzem CNB, ktery je platny pro
predchozi pracovni den.

PLATEBNi PODMIiNKY

Kazda faktura vystavena Digram-Ing je
splatnd ve stanovené lhité 30 dni ode
dne vystaveni faktury. Jestlize se platba
neuskutec¢ni za vyse uvedenou dobu
nebo za dobu dohodnutou ve smlouvé,
bude po uplynuti dalSich 30 dni k této
dobé pripocitana smluvni pokuta ve vysi
0,05 % z dluzné castky za kazdy zapocaty
den prodleni, kterou je Klient povinen
uhradit Digram-Ing. Digram-Ing je oprav-
nén dorucovat Klientovi faktury elektro-
nicky (na e-mailovou adresu uZzivanou Kli-
entem). Uhrazenim smluvni pokuty neni
dotceno pravo Digram-Ing na nahradu
Skody.

Platby bankovnim prfevodem jsou pova-
Zované za zaplacené, aZ kdyZ je platba
pfipsana na bankovni ucet Digram-Ing.

Digram-Ing je opravnén fakturovat i ¢as-
tecné plnéni predmétu smlouvy a Klient
je povinen tuto fakturu v dobé splatnosti
uhradit.

Zaplaceni ceny neni Klient opravnén z ja-
kéhokoliv diivodu zadrZovat. Klient neni
opravnén proveést zapocteni jakychkoliv
pohledavek vaci Digram-Ing bez pred-
choziho pisemného souhlasu Digram-Ing.

Sménky nebo jiny zplsob plnéni, nez byl
stranami dohodnut, bude Digram-Ing ak-
ceptovat pouze na zakladé predchozi pi-
semné dohody obou Smluvnich stran.

V pfipadé dodavky zboZi (¢ast B. téchto
Podminek) Digram-Ing vystavi ke kazdé
dodavce fadny danovy doklad a preda-
vaci protokol. Pravo na fakturaci vznika
Digram-Ing dnem predani zbozZi Klientovi
nebo prvnimu dopravci nebo v den, kdy
byl Klient povinen zbozi prevzit. Je-li do-
davka vden terminu dodani Klientovi
prokazatelné kompletni a je-li tato sku-
te¢nost Klientovi pisemné oznamena
v ramci ,0zndmeni o pfipravenosti do-
davky“, mlze byt na zdkladé tohoto zboZi
vyfakturovano, ackoliv nedoslo k expe-
dici z divodU na strané Klienta.

V pripadé dodavky projekéni cinnosti
(¢ast C. téchto Podminek) vznikd pravo
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5.

5.1.

5.2.

5.3.

6.

6.1.

6.2.

na fakturaci Digram-Ing dnem, kdy bylo
dilo Klientovi predano (v zavislosti na
ujednani smluvnich stran budto v listin-
ném vyhotoveni nebo v digitalnim prove-
deni). Pokud je Klient v prodleni s prevze-
tim dila, mUZe byt cena za dilo vyfakturo-
vana, ackoliv nedoslo k prevzeti ze strany
Klienta.

REKLAMACE

PFi zjisténi vad je Klient povinen bez zby-
tecného odkladu zaslat Digram-Ing ozna-
meni o reklamaci, ve kterém bude
zejména uvedeno: (i) nazev reklamova-
ného zbozi ¢i dila, (ii) reklamované mnoz-
stvi v pripadé zbozi, (iii) presny popis
vady, okolnosti jejiho vzniku nebo odha-
leni, (iv) misto a datum, kdy byla vada
zjisténa (v) cCislo dodaciho listu nebo fak-
tury, ke které se reklamované zbozi vzta-
huje (,,0znameni o reklamaci”).

Oznameni o reklamaci musi byt odeslano
na adresu Digram-Ing. Reklamacni fizeni
se povazuje za zahdjené dnem doruceni
Oznameni o reklamaci na adresu Digram-
Ing.

Veskeré naklady vzniklé Digram-Ing v dG-
sledku uplatnéni neoprdvnéné rekla-
mace je Klient povinen Digram-Ing na-
hradit v pIné vysi.

NAHRADA SKODY

Digram-Ing odpovida Klientovi pouze za
skute¢né vzniklou skodu zplsobenou za-
vinénym porusenim povinnosti Digram-
Ing, nikoliv za nepfimé Skody nebo ztraty
vzniklé odvozené od pfipadného poru-
Seni zavazk( ze smlouvy a téchto Podmi-
nek ze strany Digram-Ing, jako jsou ztraty
trzeb, dodatecné naklady vyroby, kapita-
lové naklady, ztraty z preruseni vyroby
apod.

Rozsah pfipadné zavinéné odpovédnosti
Digram-Ing za jakoukoli $kodu, at uz p¥i-
mou ¢i nepfimou, zpusobenou Klientovi
na zakladé nebo vsouvislosti se
smlouvou je limitovan castkou pojist-
ného plnéni hrazeného smluvni pojistov-
nou Digram-Ing v souvislosti s porusenim
smlouvy uzaviené mezi Smluvnimi stra-
nami, maximalné vsak:

a) do vyse odpovidajici 5 % sjednané
ceny, a to v pripadé dodavky zbozi
(Cast B. téchto Podminek);
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b) do vyse odpovidajici 100 % sjednané
ceny, a to v pripadé dodavky pro-
jekéni Cinnosti (¢ast C. téchto Pod-
minek).

Digram-Ing neni vUci Klientovi odpo-
védny za nahradu uslého zisku ani nema-
jetkové ujmy.

Digram-Ing nenese v souvislosti s plné-
nim smlouvy jakoukoli odpovédnost vici
jakékoliv jiné osobé nez Klientovi.

Klient se vzddva naroku na ndhradu
Skody presahujici svoji vysi Castky sjed-
nané jako maximalni dle ¢l. 6.2. téchto
Podminek. Ustanovenimi tohoto ¢lanku
Podminek neni dotcena odpovédnost Di-
gram-Ing v pfipadé, Ze by pravni predpisy
vztahujici se na Digram-Ing neumozrio-
valy takové omezeni nahrady ujmy ci jeji
vyse.

OCHRANA OSOBNICH UDAJU

Digram-Ing v pozici spravce osobnich
udajl zpracovéava osobni Gdaje Klienta,
které ziska v souvislosti plnénim objed-
navky Klienta a vzniklym smluvnim vzta-
hem. Pfi zpracovani osobnich udaji se
Digram-Ing fidi zasadami vyplyvajicimi
z natizeni Evropského parlamentu a Rady
(EU) ¢&.2016/679 (,GDPR”) a dalsich
pravnich predpist na ochranu osobnich
udaja.

Ucelem zpracovani osobnich udaji Kli-
enta spolec¢nosti Digram-Ing je naplnéni
smluvniho vztahu a dodani objednaného
zbozi ¢i objednanych sluzeb ze strany Kli-
enta. Zakonnym dlvodem takového
zpracovani je plnéni smluvnich povin-
nosti ve smyslu ¢l. 6 odst. 1 pism. b)
GDPR.

Osobni udaje Klienta mizZou byt Digram-
Ing pfedavany tretim osobam, které Di-
gram-Ing pomahaji plInit jeho smluvni po-
vinnosti zprostfedkovanim urcitych slu-
zeb. Digram-Ing predavd osobni udaje
pouze tém zpracovateliim, ktefi posky-
tuji zaruky dostatecné Urovné zabezpe-
¢eni osobnich Udajl a tyto osobni Gdaje
zpracovavaji  vyhradné na zakladé
smlouvy o zpracovani osobnich udaja.

Digram-Ing osobni Gdaje Klienta zpraco-
vava po dobu nezbytnou pro radné pl-
néni zavazkd ze smluvniho vztahu a
v souladu s pfislusnymi zakonnymi Ih(-
tami.

7.5.

7.6.

8.

8.1.

8.2.

8.3.
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Digram-Ing pfijal vhodna technicka a or-
ganizacni opatreni k zajisténi dostatecné
urovné zabezpeceni osobnich Gdajl a za-
mezeni neopravnéného nebo nahodi-
|ého pristupu k osobnim udajim, jejich
zmény, zniceni ¢i ztraty, jejich neoprav-
nénym prenosim a jinému neopravneé-
nému zpracovani ¢i zneutziti.

V souvislosti se zpracovanim osobnich
udajl ma Klient pravo: (i) pozadovat pfi-
stup ke svym osobnim udajim a informa-
cim o jejich zpracovani; (i) na opravu ci
doplnéni nepfesnych osobnich udajq; (iii)
na vymaz zpracovdvanych osobnich
udaji; (iv) na omezeni zpracovavani
osobnich udaja; (v) ziskat osobni Udaje,
které Klient poskytl ve strukturovaném,
bézné pouzivaném a strojové citelném
formatu; (vi) vnést namitku proti zpraco-
vani tam, kde je zpracovani osobnich
Udajti zaloZzeno na opravnéném zajmu Di-
gram-Ing; a (vii) podat stiznost u dozoro-
vého organu na ochranu osobnich udaj.

ZAVERECNA USTANOVENI OBECNE CASTI

Tyto Podminky a veskeré smlouvy mezi
Digram-Ing a Klientem se fidi pravnimi
predpisy Ceské republiky, zejména pfi-
sluSnymi ustanovenimi obcanského za-
koniku, a to s vyjimkou koliznich ustano-
veni. Dle ¢lanku 6 Umluvy OSN o smlou-
vach o mezinarodni koupi zboZi (tzv. Vi-
deriské Umluvy) se wvyluCuje pouZiti
Umluvy OSN o smlouvach o mezinarodni
koupi zboZi jako celku.

Strany se pokusi vyresit smirné a v dobré
vife veskeré spory, které mohou vznik-
nout na zakladé nebo v souvislosti se
smlouvou. Nevyresi-li strany jakykoli pfi-
padny spor do 30 dn(, bude takovy spor
s konecnou platnosti vyfesen prislusSnym
ceskym soudem dle mista sidla Digram-
Ing.

Bude-li jakékoli ustanoveni smlouvy Cci
téchto Podminek shledano pfrislusnym
soudem nebo jinym organem zdanlivym,
neplatnym nebo nevymahatelnym, bude
takové ustanoveni povaZzovano za vypus-
téné ze smlouvy ¢i téchto Podminek a
ostatni ustanoveni smlouvy c¢i téchto
Podminek budou nadale platna a ucinn3,
pokud lze predpokladat, Zze by Smluvni
strany smlouvu uzavrely i bez takového
ustanoveni, pokud by zdanlivost, neplat-
nost nebo nevymahatelnost rozpoznaly
v€as (oddélitelné ujednani). Smluvni
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8.4.

8.5.

9.

9.1.

strany v takovém pfipadé bez zbytec-
ného odkladu uzavrou takové dodatky ke
smlouvé, které umozni dosazeni vy-
sledku stejného, a pokud to neni mozné,
pak co nejblizsiho tomu, jakého mélo byt
dosazeno zdanlivym, neplatnym, nebo
nevymahatelnym ustanovenim.

Znéni Podminek miZe Digram-Ing ménit
¢i dopliiovat. Timto ustanovenim nejsou
dotéena prava a povinnosti vznikla po
dobu ucinnosti predchoziho znéni Pod-
minek.

Tyto Podminky nabyvaji ucinnosti dne
1.1.2026.

B. ZVLASTNi CAST — DODAVKY ZBOZi

PUSOBNOST

Jestlize predmétem smlouvy mezi Di-
gram-Ing a Klientem je dodani zbozi ¢i ji-
nych obdobnych véci (spolecné dale jen
,»,2boZi“), prdva a povinnosti smluvnich se
vedle obecné téchto Podminek fidi také
touto zvlastni ¢asti Podminek.

10. SPECIFIKACE ZBOZi

10.1.

11.

11.1.

11.2.

Dodani zboZi probiha podle dohodnutych
specifik. Digram-Ing si vyhrazuje pravo
dodat zboZi v pozménéném konstrukc-
nim, pfipadné dilenském provedenim
proti provedeni objednanému, pokud ta-
kové zmény nemaji funkcni vliv na ucel
pouZiti zbo#i. Udaje tykajici se rozméra,
hmotnosti apod. podléhaji vyrobné-tech-
nologickym odchylkam. V pfipadé ak-
ceptace nabidky formou objedndvky ze
strany Klienta jsou tyto zmény nadfazeny
puvodni specifikaci a timto i schvaleny.

DODACI LHUTY

Pro dodrzZeni ujednanych dodacich Ih(t je
nezbytné vcéasné doruceni veskerych
podkladd Klientem, nezbytnych povoleni
Klientem, uzavieni designu, pisemné za-
slani a podpis objednévky / smlouvy, ev.
splnénich dalsich zavazkd Klienta uvede-
nych v nabidce. O dobu prodleni Klienta
s plnénim se adekvatné prodluzuje doba
plnéni spolec¢nosti Digram-Ing.

Digram-Ing si vyhrazuje prdvo zménit po-
tvrzenou dodaci lhGtu v pfipadé, Ze se vy-
skytnou skutecnosti ¢i udalosti, které Di-
gram-Ing nemohl ani pfi vynaloZeni ro-
zumné péce, kterou lze na ném pozado-
vat, zménit ¢i odvratit, a které znamenaji
vyznamnou zménu podminek pro
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12.

12.1.

12.2.

13.

13.1.

13.2.

13.3.

uskutecnéni dodavky, jako jsou napf.:
mobilizace, valka, vzpoura, Zivelna kata-
strofa, nebo podobna udalost jako napfi-
klad: stavka, odstavka, obchodni, mé-
nova a politicka opatreni, pfirodni uda-
losti, nezavinéné zpozdéni z dlvodu do-
pravni poruchy ¢i havarie, nepredvida-
telné problémy na celnich prechodech a
dalsi udalosti majici charakter vyssi moci,
to vse i tehdy, pokud tyto udalosti nasta-
nou na jiném Uzemi, avSak maji dopad na
plnéni Digram-Ing.

Je-li odeslani a doruceni dodavky odlo-
Zeno na zadost Klienta o vice nez mésic,
neZ byl plvodni termin expedice, mlze
spole¢nost Digram-Ing Zadat po Klientovi
Uhradu za uskladnéni zbozZi, a to ve vysi
0,5 % z celkové ceny dodavaného zbozi
za kazdy tyden, celkové nejvyse vsak 10
%, pokud Digram-Ing neprokazZe vynalo-
Zeni vyssich nakladd.

PRECHOD NEBEZPECi SKODY

Naklady i rizika spojena s dodavkou zbozi
prechazi na Klienta nasledovné:

a) pfi dodani zboZi bez sestaveni nebo
montaze v zavodé Digram-Ing, a to
v okamziku, kdy je zboZi pfipraveno
k odebrani, neni-li sjednano jinak. Na
zadost a naklady Klienta zajisti spo-
le¢nost Digram-Ing pojisténi proti
klasickym transportnim rizik(im;

b) pfi dodani se sestavenim nebo mon-
taZi zbozi v den prejimky v misté do-
dani, nebo bylo-li dohodnuto, po
provedeni zkusebniho provozu.

Jestlize je odeslani, sestaveni, zahdjeni
sestaveni nebo montdze, prejimka nebo
zkusebni provoz ze strany Klienta odlo-
Zen, nebo je Klient v prodleni s poskytnu-
tim jiné soucinnosti nezbytné k predani,
prechazi timto nebezpecdi skody na véci
na Klienta.

VLASTNICTVi ZBOZi

Klient nabyva vlastnického prava ke zbozi
uplnym zaplacenim ceny se vsemi Uroky
a prislusenstvim (vyhrada vlastnického
prava).

Do doby zaplaceni nesmi Klient bez sou-
hlasu Digram-Ing zbo?Zi zastavit, dale pro-

dat, zménit nebo jinak prevést.

Pokud Digram-Ing udéli do doby prevodu

13.4.

13.5.

13.6.

14.

14.1.
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vlastnického prava na Klienta souhlas se
zpracovanim, zastavou nebo dalsim pro-
dejem zbozi, musi byt pfi kazdém prodeji
také sjedndana vyhrada vlastnického
prava. Klient timto zaroven postupuje na
Digram-Ing vSechny své pohledavky a po-
Zadavky proti svému zakaznikovi do hod-
noty zboZi spolecnosti Digram-Ing. Di-
gram-Ing postoupeni pfijima.

Klient musi do doby prevodu vlastnic-
kého prava na Klienta zplnomocnénému
zastupci spolecnosti Digram-Ing umoznit
kdykoliv béhem pracovni doby pfistup do
prostor, kde je uskladnéno jeho zboZi a
toto zkontrolovat a vyhrazuje si pravo
zboZi zpét vymahat (v pripadé, Ze se Kli-
ent neridi platebnimi podminkami) a pfi-
pravovat presun zboZzi.

Je-li zboZi upravovano nebo zpracova-
vano, pak ziskava Digram-Ing vlastnicky
podil na hotové nebo nové véci, ktery od-
povida vztahu trzni ceny hotové véci
nebo nové véci, a to do doby prevodu
vlastnického prava na Klienta.

Klient neni opravnén uplatnit zadrzovaci
pravo ke zboZi. Smluvni strany vylucuji
ust. § 1395 a ndsl. obanského zédkoniku.

MONTAZ A SERVIS

Pro sestaveni a montaz plati, pokud neni

pisemné ujedndano jinak, nasledujici pod-

minky:

14.1.1.  Klient je povinen Fadné a v¢as

na vlastni naklady zajistit:

c) veskeré vedlejsi zemni a stavebni
prace a k tomu potfebnou odbornou
a pomocnou silu, stavebni material a
specidlni naradi;

d) predméty a naradi potfebné k mon-
taZi a uvedeni zboZi do provozu jako
leSeni, zvedaci nacini a dalsi zafizeni,
paliva a maziva;

e) pripojku elektrické energie a tlako-
vého vzduchu (min. 6bar) dle poza-
davkl spolecnosti Digram-Ing a pfi-
pojku vody na misté montaze véetné
pfipojeni, topeni a osvétleni;

f)  zajistit dostatecné velké, suché a
uzamykatelné mistnosti a pfimérené
sanitarni zatizeni pro pracovniky spo-
le¢nosti Digram-Ing;

g) zajistit v misté montaze pracovni
mistnosti pro Uschovu strojnich ¢asti,
aparatur, materidl(, naradi atp.;

h) dale se Klient zavazuje zajistit vuci
majetku Digram-Ing a montazniho
persondlu takova opatreni, ktera by
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ucinil, paklize by se jednalo o jeho
vlastni majetek;

ochranné obleceni a ochranné zafi-
zeni, paklize jsou pro mimoradné
okolnosti mista montaze nezbytné.

14.2. Pfed zacatkem montaznich praci da Kli-
ent kdispozici vSechny potifebné pod-
klady o umisténi elektrického vedeni,
plynového vedeni, vodovodniho vedeni,
vedeni tlakového vzduchu a vsechny
ostatni podklady, stejné jako statistické
udaje a skladbu ocelovych vyplini beto-
nové desky.

14.3.

Pred zacatkem sestaveni nebo montaze

se musi v misté montdze nebo sestaveni
nachazet vsechna nezbytna zafizeni,
predméty a pripravné prace musi byt
provedeny v takové fazi, aby nebyl ohro-
Zen Ci naruSen pocatek, pribéh nebo do-
konceni sestaveni nebo montaze. Prijez-
dové cesty a misto sestaveni nebo mon-
taze musi zarovnané a vyklizené.

14.4.

Prodlouzi-li se sestaveni, montaz nebo

uvedeni zboZi do provozu bez diivodu na
strané Digram-Ing, pfebird Klient naklady
spojené s prodlouZzenou dobou sestaveni
¢i montaze a cestovni vydaje montazniho
persondlu spolec¢nosti Digram-Ing (Cl.
16.3. téchto Podminek). Digram-Ing ne-
prodlené informuje Klienta kazdy tyden o
pracovni dob& montazni skupiny, stejné
jako o ukonceni sestaveni, montaze nebo
uvedeni do provozu.

14.5.

Po ukonéeni praci a uvedeni stavby/zafi-

zeni do provozu je mezi Digram-Ing a Kli-
entem sepsdn predavaci protokol.

15. ZKUSEBNi PROVOZ A PREDANI

15.1. VyZaduje-li to povaha dodavky zboZi,
muze byt mezi Smluvnimi stranami do-
hodnuta funkéni zkouska a na ni navazu-
jici zkuSebni provoz.

15.2. V pripadé funkéni zkousky plati:

a)

b)

v dohodnutém terminu bude za pfi-
tomnosti Smluvnich stran prove-
dena funkéni zkouska zbozi v misté
dodani zboZi dohodnutém Smluv-
nimi stranami ve smlouveé v délce tr-
vani do jednoho dne;

po ukonceni funkcni zkousky bude
sepsan "Zdpis o funkini zkousce a
schvdleni dila (zboZi) jako zpusobi-
Iého k doddni do sidla Klienta

Digram-Ing, s.r.o.
ICO: 26238993

DIC: CZ26238993
Spolecnost je zapsand v Obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Brné, spisova znacka C 39060

c)

d)

e)

(Objednatele)/ preddni do zkuseb-
niho provozu”;

pokud se v prabéhu funkcni zkousky
zjisti vady a nedodélky nebranici
provozovani uvedou je
Smluvni strany do ”“Zdpisu o funkcni
zkousce” vcetné termin( a postupu
jejich odstranéni a zboZi bude pre-
dano a prevzato, vady a nedodélky
budou Digram-Ing odstranény v ter-
minech dle Digram-Ing navrZeného
a vzdjemné odsouhlaseného termi-
nového planu;

pokud se v pribéhu funkéni zkousky
zjisti vady a nedodélky branici pro-
vozovani zboZi, uvedou tyto Smluvni
strany do ,Zdpisu o funkcni
zkousce” véetné jejich pficin, po-
stupu jejich odstranéni a nového
terminu funkéni zkousky, vady, ne-
dodélky budou Digram-Ing odstra-
nény v terminech dle Digram-Ing
navrzeného a vzajemné odsouhla-
seného terminového planu. Nova
funkéni zkouska probéhne po od-
stranéni vad a na zdkladé odsouhla-
seného terminu;

ukoncéenim funkéni zkousky je zboZi
schvaleno jako zpUsobilé pro dodani
do sidla Klienta na zdkladé proto-
kolu o provedeni funkcni zkousky a
Digram-Ing je oprdvnén vystavit
fakturu na ¢astku vdzanou na fadné
absolvovani funkéni zkousky zbozi a
dale zacind zkuSebni provoz zbozi
pokud povinnd Smluvni strana
v misté dohodnutém misté dodani
zbozi a v dohodnutém terminu ne-
zajisti podminky pro provedeni
funkéni  zkousky, sepisi Smluvni
strany o tomto ”Zdpis” a dohodnou
se na dalSim postupu. O tuto dobu
se prodluzuje termin dodani zbozi.

zboii,

15.3. V pfipadé zkusebniho provozu plati:

a)

b)

c)

po ukonceni funkéni zkousky bude
dilo dodano do sidla Klienta (Objed-
natele)/zahajen zkusebni provoz.
Zkusebni provoz prokaze spolehli-
vost a vykonnost zbozi dle technické
specifikace;

délka zkusebniho provozu bude sta-
novena dohodou Smluvnich stran a
bude uvedena v zapise dle ¢l. 15.2.
pism. b) téchto Podminek;

v pfipadé, Ze zboZi nebude dosaho-
vat miru funkénosti a spolehlivosti
stanovenou technickou specifikaci

d)

VOP_Stav_00_2026

(zejména pokud nebude dosazena
uvedena vyrobni kapacita nebo vy-
robky nebudou splfiovat definované
standardy kvality) se Digram-Ing za-
vazuje ucinit napravu dle vzajemné
odsouhlaseného terminového planu.
lhned po provedeni napravy, bude
zahajen novy zkusebni provoz.

po ukonceni zkusebniho provozu
bude sepsan protokol o predani a
prevzeti zbozi.

15.4. V pripadé predani/prevzeti zboZi plati:

a)

b)

po ukonceni zkusSebniho provozu
bude sepsan protokol o pfedani/pre-
vzeti zboZi a pocind bézet zarucni
doba.

pokud Klient odmitne bezdivodné
podepsat protokol o predani/pre-
vzeti zboZi, ma se za to, Ze zboZi bylo
fadné provedeno a predano ke dni
jeho radného dokonceni bez ohledu
na absenci predavaciho protokolu.

Klient bere na védomi, Ze zboZi je fadné
zhotoveno i v pfipadé, Ze pfi samotné re-
alizaci zbozi se Digram-Ing drobné odchyli
od zadani zboZi a dokumentace pro pro-
vedeni zboZi, a to z objektivnich divodi
pochézejicich z povahy zboZi jako unikat-
niho technologického zafizeni, pripadné
ze specifik Mista dodani a v pouzitych ma-
teridlech a vyrobcich, s tim, ze vSak musi
byt zachovana ucinnost a efektivita vyuziti
zafizeni, jeZ je soucasti zbozi doddvaného
Klientovi ze strany Digram-Ing

16. VICEPRACE

16.1. Pfipadnd uprava jiz odsouhlasenych a
prevzatych dil¢ich praci nebo dalsi poza-
dované ukony budou fakturovdny nad
rdmec odsouhlasené smluvni ceny.

16.2.

16.3.

a)

b)

c)

VysSe zminéné ukony budou zaznamena-

vany v dokumentu

"Viceprdce/Extra

Work List".

Pokud neni stanovena cena za jednotlivé
viceprace predem, spoleCnost Digram-
Ing vyuctuje Klientovi ndklady vzniklé
s realizaci vicepraci nasledovné:

material a subdodavky (doloZené vy-
dejkou nebo fakturou) navysené o 30%
vedlejsich rozpoctovych nakladd;
ostatni naklady (cestovné, stravné, do-
pravné —osobni vz 10 K¢/km, dodavka
15 Ké/km);

odpracované hodiny v clovékohodi-
nach: 1.500,- K¢ bez DPH.
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17. ZARUKA A REKLAMACE

17.1.

17.2.

17.3.

Digram-Ing poskytuje zaruku za jakost po
dobu (12) dvanacti mésici od dne pre-
chodu nebezpedi s vyjimkou pouzitého
zbozi, na které se zaruka neposkytuje.

Zaruka se nevztahuje na: (i) zjevné vady
Ci skryté vady, které Klient neuplatnil bez
zbytecného odkladu po prevzeti zboZi a
jeho uvedeni do provozu, (ii) vady, které
vznikly po prechodu nebezpeci skody na
zbozi, (iii) vady, které byly zpUsobeny
vnéjsimi udalostmi bez zavinéni Digram-
Ing, které nebylo moZné odvratit, (iv)
vady, které byly zplsobeny v dlsledku
neodborného zachazeni ¢i zachazeni se
zboZzim v rozporu s navodem k pouZiti,
pokynl ¢i dokumentaci, (v) vady, které
byly zplsobeny nespravnym skladova-
nim zbozi, (vi) vady, které byly zptisobeny
nedodrienim predepsanych intervall
udrzby a sefizovani, na (vii) bézné opo-
tfebeni, nebo (viii) pokud Klient zboZi
upravuje nebo zpracovavd a vada byla
zjevna jiz z doby pred témito Upravami Ci
zpracovanim.

Za mnozstevni vady se povazuji vady do-
davky, kdy skutecné dodané mnoZstvi
zboZi neodpovidd mnoZstvi uvedenému
v privodnich dokladech. Za ucelem zjis-
téni, zda dodané zbozi nevykazuje mnoi-
stevni vady, provede Klient kontrolu
zbozi okamZzité pfi jeho prevzeti. Zjisténé
vady (rozdily v mnoZstvi, sortimentu) je
Klient povinen uvést do prepravniho
nebo dodaciho listu, popt. vyhotovit za-
pis za Ucasti zastupce dopravce v pripadé
osobniho odbéru zbozi. Tyto dokumenty
jsou nezbytnou podminkou pro radné
uplatnéni reklamace a jsou nedilnou sou-
¢asti Oznameni o reklamaci. Bez téchto
podkladd nelze reklamaci uplatnit a re-
klamaéni narok Klienta bude odmitnut.
Neni-li v téchto podminkach uvedeno ji-
nak, je Klient povinen mnoZstevni vady
reklamovat nejpozdéji do 7 (slovy sedmi)
dnu od prevzeti zboZi, jinak prava z odpo-
védnosti za tyto vady zanikaji. V pfipadé
osobniho odbéru zbozi je Klient povinen
uplatnit reklamaci ,mnozstevni vady“
nejpozdéji pfi jeho odbéru. Na zakladé
opravnéné reklamace ,mnoiZstevni
vady“ je Klient opravnén uplatnit pravo
na dodavku chybéjiciho zboZi nebo na
slevu z kupni ceny. Klient je povinen po-
skytnout Digram-Ing 30denni Ih{itu a po-
tfebnou soucinnost k dodate¢nému pl-
néni.
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17.4.

17.5.

17.6.

Pro urceni kvalitativnich vad je rozhodu-
jici, zda ma zboZi vlastnosti sjednané
smlouvou a témito Podminkami, tzn.,
zda odpovida normam a technickym pa-
rametrdm, které jsou uvedeny ve
smlouvé, resp. v platnych technickych lis-
tech vyrobce a jsou specifikovany pro
jednotlivé polozky. Vady jakosti uplat-
nuje Klient bez zbytecného odkladu po
jejich zjisténi, resp. po dobé, kdy je mohl
a mél pfi vynaloZeni odborné péce zjistit,
nejpozdéji vSak do konce zarucni doby,
je-lisjednana. V ptipadé, Ze dodané zbozi
vykazuje zjevné kvalitativni vady jiz pfi
prevzeti zbozi, je Klient povinen uvést
toto zjisténi do prepravniho nebo doda-
ciho listu, popf. vyhotovit zapis za Ucasti
zastupce dopravce v pfipadé osobniho
odbéru zboZi. Digram-Ing je povinen
nejpozdéji do 60 dnli po doruéeni Ozna-
meni o reklamaci oznamit Klientovi, zda
reklamaci uznava nebo z jakych davod ji
odmita. Za ucelem rozhodnuti o rekla-
maci je Digram-Ing opravnén reklamo-
vané zboZzi prohlédnout, pfipadné nechat
prohlédnout povérenou osobou. Ve vy-
jadreni k reklamaci Digram-Ing také
uvede, zda poZaduje reklamované zboZzi
vratit nebo zda souhlasi s jeho likvidaci. V
pfipadé nutnosti odborného znaleckého
posouzeni reklamace (statni zkusebna,
vyrobce), se |hita pro vyjadfeni k rekla-
maci prodluZuje o 60 (slovy Sedesat) dnu
nebo o dobu delsi, je-li to nezbytné k ob-
drzeni vysledkd znaleckého posouzeni. V
pfipadé opravnéné reklamace vady od-
stranitelné, je Digram-Ing povinen ve
Ih(té nejpozdéji 30 (slovy triceti) dnli od
uznani reklamace vadu na své naklady
odstranit. U vad neodstranitelnych,
branicich uzivani zbozi, uspokoji Digram-

Ing dle své volby naroky Klienta nékte-

rym z uvedenych zpUsob:

a) Vyménou vadného zboii za bez-
vadné. Klient je povinen poskytnout
Digram-Ing nutny €as a potfebnou
soucinnost k dodate¢nému plnéni;

b)  Pfimérenou slevou z kupni ceny.

V pfipadé opravnéné reklamace vad ne-
odstranitelnych, avSak nebranicich uzi-
vani zbozi, Digram-Ing poskytne Klientovi
slevu z kupni ceny ve vysi odpovidajici
charakteru reklamované vady. Charakter
reklamované vady a vysi slevy z kupni
ceny urci Digram-Ing.

Zbozi, které je predmétem reklamace,
mUze byt Klientem (Objednatelem) ode-
sldano Digram-Ing pouze s pisemnym po-
volenim Digram-Ing.

17.7.

18.

18.1.

18.2.

18.3.

18.4.

18.5.
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Zaruka za jakost jakoZ i veSkerd ostatni
prava z vadného plnéni pfislusi pouze Kli-
entovi a nesmi byt bez pisemného sou-
hlasu Digram-Ing prevedena ¢i postou-
pena na jinou osobu.

DUSEVNI VLASTNICTVi / DOVERNOST /

OCHRANA UDAJU / DALSi UJEDNANI

Poskytne-li, popf. pouZije-li Digram-Ing
pro ucely plnéni smlouvy jakakoliv prava
dusevniho vlastnictvi, odpovida Digram-
Ing, Ze tato prava dusevniho vlastnictvi
zadnym zplsobem nezasahuji do prav
tretich osob.

Digram-Ing si vyhrazuje vlastnicka a au-
torska prava na vykresy nebo jiné doku-
menty; tyto polozky nesmi byt Klientem
poskytovany tretim osobam bez vyslov-
ného pisemného schvaleni Digram-Ing.
Technickd a obchodni dokumentace,
provedeni zboZi a souvisejici ndklady se
mohou ménit podle novych zkusenosti a
technologickych vylepseni.

Zmény konstrukce v duasledku dalsiho
technického a technologického vyvoje
jsou vyhrazeny. Udaje tykajici se roz-
mérl, hmotnosti apod. podléhaji vy-
robné-technologickym odchylkam.

Digram-Ing pro pfipad, Ze je vramci
smlouvy Klientovi dodan jakykoliv pred-
mét prav dusevniho vlastnictvi, posky-
tuje Klientovi k vykonu prava uzit tako-
vého predmétu dusevniho vlastnictvi,
zejména autorského dila, ve smyslu au-
torského zakona, a odpovidajici pravo
uzivat veskeré dalsi prava dusevniho
vlastnictvi (,Licence”). Licence je udé-
lena (i) bezuplatné, (ii) casové na dobu tr-
vani majetkovych autorskych prav, (iii)
uzemné pro cely svét, (iv) pro jakykoli
zpUsob nekomeréniho uZiti, a (v) v neo-
mezeném mnozstevnim rozsahu.

V pfipadé, Ze pfi plnéni bude tfeba uzit
autorské dilo, k némuz neni Digram-Ing
opravnén vykondvat majetkova prava,
zavazuje se Digram-Ing opatfit si oprav-
néni k vykonu téchto majetkovych prav
od opravnénych tretich osob, vcetné
prava poskytnout k témto autorskym di-
Iim podlicenci a licenci postoupit. V ta-
kovém pripadé Digram-Ing ve vztahu
k témto autorskym dillm trfetich osob
udéli Klientovi podlicenci ve stejném roz-
sahu a za stejnych podminek, za jakych
Digram-Ing (pod)licenci od tfetich osob
ziskal.

Stranka 5z 6

B /4
yy/ 4



digram

Advanced Engineering

18.6.

19.

19.1.

20.

20.1.

21.

21.1.

22,

22.1.

22.2.

22.3.

Vsechny informace technické a smluvni
povahy jsou divérné.

C. ZVLASTNI CAST — DODAVKY SLUZEB
PUSOBNOST

Jestlize predmétem smlouvy mezi Di-
gram-Ing a Klientem je zhotoveni/vypra-
covani statického posudku, navrhu kon-
strukce ¢i obdobné plnéni (spolec¢né dale
jen ,projekéni cinnost“), prava a povin-
nosti smluvnich stran se vedle obecné
Casti téchto podminek fidi také touto
zvlastni ¢asti Podminek.

PRAVA A POVINNOSTI

Digram-Ing se zavazuje provést dilo, je-
hoz predmétem je projekéni ¢innost, dle
uzaviené smlouvy, svynaloZenim ro-
zumné péce a v nalezité technické kvalité
a odevzdat je Klientovi v dohodnuté
formé a poctu.

SOUCINNOST

Klient se zavazuje poskytnout Digram-Ing
potiebnou soucinnost spojenou
s poskytnutim podkladd a k ucasti na
koordinaénich schlzkach ¢i konzultacich
se Digram-Ing. O dobu prodleni Klienta
s plnénim této povinnosti se adekvatné
prodluzuje doba pInéni spole¢nosti Di-
gram-Ing.

PODKLADY A VICEPRACE

Klient odpovida za spravnost a uplnost
pfedanych podklad( k zhotoveni dila. Di-
gram-Ing neodpovida za vady dila, které
byly zplsobeny pouzitim podkladd po-
skytnutych Klientem.

V pfipadé, Ze u spolecnosti Digram-Ing
dojde k vicepracim zplsobenym nedo-
statkem soucinnosti ze strany Klienta i
jinymi okolnostmi na strané Klienta
(napt. z dlvodu chybovosti predloZenych
Udaju a/nebo podklad(l a nutnosti opa-
kovaného ovéreni), navySuje se cena o
provedené viceprace a s tim souvisejici
vydaje. Pfipadnd Uprava jiz odsouhlase-
nych dil¢ich praci nebo dalsi poZzadované
ukony budou fakturovany nad rdmec od-
souhlasené ceny.

Vyse zminéné ukony budou zaznamena-
vany v dokumentu "Viceprdce/Extra
Work List".

22.4. Pokud neni stanovena cena za jednotlivé

Digram-Ing, s.r.o.
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viceprace predem, spole¢nost Digram-
Ing vylctuje Klientovi naklady vzniklé
s realizaci vicepraci nasledovné:

d) odpracované hodiny v ¢lovékohodi-
nach: 1500,- K¢ bez DPH:

23. REKLAMACE

23.1. V pfipadé reklamace se vyjma obecné
Casti téchto Podminek pouZije rovnéz ¢l.
16 Casti B téchto Podminek s vyjimkou ¢l.
16. 1. ¢asti B téchto Podminek.

24. AUTORSKA PRAVA

24.1. V pripadé, Ze v souvislosti s plnénim
smlouvy, jejimZ predmétem je projekcni
¢innost, vznikne autorské dilo podle za-
kona ¢. 121/2000 Sb., autorsky zakon, ve
znéni pozdéjsich predpist (dale jen jako
“autorsky zakon”), k némuz ma Digram-
Ing prava autorska, zejména prava vy-
luéna majetkova podle ust. § 12 a nasl.
autorského zakona, jednd se o dilo na ob-
jednavku podle § 61 autorského zakona.
Za Ucelem Upravy prav a povinnosti sou-
visejicich s pravem autorskym Digram-
Ing udéluje Klientovi nasledujici licenci
podle ust. § 2358 a nasl. obanského za-
koniku. Odména za poskytnuti nasledu-
jici licence je zahrnuta v cené dila:

a. Digram-Ing udéluje Klientovi licenci
nevyhradni, nebude-li ujednano ji-
nak;

b. Klient neni oprdvnén postoupit li-

cenci treti osobé bez pisemného
souhlasu Digram-Ing;
Klient je oprdvnén poskytnout
opravnéni tvofrici soucast licence
(dale jen jako “podlicence”) tietim
osobam pouze tehdy, pokud se
jedna o osoby podfizené jednot-
nému fizeni Klienta.

c. Digram-Ing udéluje tuto licenci v na-
sledujicim rozsahu:

—  Uzemni rozsah licence neni teri-
toridlné omezen,

— mnozstevni rozsah licence je
omezen na mnoiZstvi, které je
obvyklé u dila vzhledem k zpa-
sobu jeho uZiti,

—  Casovy rozsah licence neni ome-
zen.
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za Digram-Ing
Daniel Nedbal, jednatel
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